Regulacion Proedimientos Uniformes de Queja AR 1312.3

Excepto que la Junta de Gobierno pueda disponer especificamente lo contrario en otras politicas del
distrito, estos procedimientos uniformes de quejas (UCP) se utilizaran para investigar y resolver solo
las quejas especificadas en la politica de la Junta adjunta.

(cf. 1312.1 - Quejas sobre empleados del distrito)

(cf. 1312.2 - Quejas sobre materiales didacticos)

(cf. 1312.4 - Procedimientos uniformes de quejas de Williams)
(cf. 4030 - No discriminacion en el empleo )

Oficiales de cumplimiento

El distrito designa a la persona, puesto o unidad identificados a continuacion como responsable de
coordinar la respuesta del distrito a las quejas y de cumplir con las leyes estatales y federales de
derechos civiles. La persona, el puesto o la unidad también sirven como oficiales de cumplimiento
especificados en AR 5145.3 - No discriminacion/Acoso responsable de manejar quejas sobre
discriminacion ilegal, acoso, intimidacion o acoso y en AR 5145.7 - Acoso sexual para manejar
quejas sobre acoso sexual. acoso. Los oficiales de cumplimiento recibiran y coordinaran la
investigacion de las denuncias y garantizaran el cumplimiento de la ley por parte del distrito.

(cf. 5145.3 - No discriminacion/acoso)
(cf. 5145.7 - Acoso sexual)
(cf. 5145.71 - Procedimientos de quejas de acoso sexual del Titulo 1X)

Coordinadora del Titulo I1X: Cindy Schreiner
(titulo o cargo)

Oficina del Distrito - Kingsburg JUHSD
(unidad u oficina)

1900 18 = Ave. , Kingsburg CA 93631
(direccion)

(559)897-7721

(nimero de teléfono)
Cschreiner@kingsburghigh. com

(correo electrénico)

En ningln caso se asignara un oficial de cumplimiento a una queja en la que el oficial de
cumplimiento tenga un sesgo o un conflicto de intereses que prohiba la investigacion justa o la
resolucion de la queja. Cualquier queja contra un oficial de cumplimiento o que plantee una
preocupacion sobre la capacidad del oficial de cumplimiento para investigar la queja de manera justa
y sin prejuicios se presentara ante el Superintendente o su designado, quien determinara como se
investigara la queja.

El Superintendente o la persona designada se asegurara de que los empleados asignados para
investigar y resolver quejas reciban capacitacion y conozcan las leyes y los programas en cuestion en
las quejas a las que estan asignados. La capacitacion proporcionada a dichos empleados debera cubrir
las leyes y regulaciones estatales y federales actuales que rigen el programa; procesos aplicables para
investigar y resolver quejas, incluidas aquellas que alegan discriminacion ilegal, acoso, intimidacion
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0 acoso; estandares aplicables para tomar decisiones sobre quejas; y las medidas correctivas
apropiadas. Los empleados asignados pueden tener acceso a asesoria legal segin lo determine el
Superintendente o su designado.

(cf. 4331 - Desarrollo del personal)
(cf. 9124 - Abogado)

El oficial de cumplimiento o, en su caso, un administrador apropiado determinara si las medidas
provisionales son necesarias durante una investigacion y mientras esté pendiente el resultado. Si se
determina que las medidas provisionales son necesarias, el oficial de cumplimiento o el
administrador consultara con el Superintendente, la persona designada por el Superintendente o, si
corresponde, el director del sitio para implementar una o0 mas medidas provisionales. Las medidas
provisionales permaneceran vigentes hasta que el oficial de cumplimiento determine que ya no son
necesarias o hasta que el distrito emita su decision final por escrito, lo que ocurra primero.

Notificaciones

La politica UCP del distrito y el reglamento administrativo se publicaran en todas las escuelas y
oficinas del distrito, incluidos los salones del personal y las salas de reuniones del gobierno
estudiantil. (Codigo de Educacion 234.1)

Ademas, el Superintendente o la persona designada debera proporcionar anualmente una notificacion
por escrito del UCP del distrito a los estudiantes, empleados, padres/tutores de los estudiantes del
distrito, miembros del comité asesor del distrito, miembros del comité asesor escolar, funcionarios o
representantes apropiados de escuelas privadas, y otras partes interesadas. (5 CCR 4622)

(cf. 0420 - Planes escolares/Consejos escolares)

(cf. 1220 - Comités asesores de ciudadanos)

(cf. 4112.9/4212.9/4312.9 - Notificaciones a los empleados)
(cf. 5145.6 - Notificaciones a los padres)

El aviso debera incluir:

1. Una declaracion de que el distrito es el principal responsable del cumplimiento de las leyes y
reglamentos federales y estatales, incluidos los relacionados con la prohibicion de la discriminacion,
el acoso, la intimidacion o el hostigamiento ilegales contra cualquier grupo protegido, y una lista de
todos los programas y actividades que son sujeto a UCP como se identifica en la seccidn "Quejas
sujetas a UCP" en la politica de la Junta adjunta

2. El titulo del puesto responsable de procesar las quejas, la identidad de la(s) persona(s) que
ocupa(n) ese puesto actualmente, si se conoce, y una declaracion de que dichas personas tendran
conocimiento de las leyes y los programas que se les asignen para investigar

3. Una declaracién de que una queja de UCP, excepto una queja que alegue discriminacion ilegal,
acoso, intimidacion o acoso, debe presentarse a mas tardar un afio a partir de la fecha en que ocurri6
la supuesta violacién

4. Una declaracion de que una gqueja de UCP que alegue discriminacion ilegal, el acoso, la
intimidacién o el hostigamiento deben presentarse a mas tardar seis meses a partir de la fecha de la
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supuesta conducta o la fecha en que el denunciante obtuvo conocimiento por primera vez de los
hechos de la supuesta conducta

5. Una declaracién de que un estudiante inscrito en una escuela publica no estar obligado a pagar una
cuota por participar en una actividad educativa que constituye una parte integral fundamental del
programa educativo del distrito, incluidas las actividades curriculares y extracurriculares

6. Una declaracién de que una queja sobre las cuotas de los estudiantes o el plan de responsabilidad y
control local (LCAP) se puede presentar de forma anénima si el denunciante proporciona evidencia o
informacion que conduzca a evidencia para respaldar la queja

(cf. 0460 - Plan de responsabilidad y control local)
(cf. 3260 - Tarifas y cargos)

7. Una declaracién de que el distrito publicard un aviso estandarizado de los derechos educativos de
los jovenes de crianza, estudiantes sin hogar, ex estudiantes de la escuela del tribunal de menores
ahora inscritos en el distrito, hijos de familias militares, estudiantes migrantes, y estudiantes
inmigrantes inscritos en un programa para recién llegados, como se especifica en el Cadigo de
Educacion 48853, 48853.5, 49069.5, 51225.1 y 51225.2, y el proceso de quejas

(cf. 6173 - Educacion para nifios sin hogar)

(cf. 6173.1 - Educacion para jovenes de crianza)

(cf. 6173.2 - Educacion de nifios de familias militares)

(cf. 6173.3 - Educacion para estudiantes de escuelas del tribunal de menores)
(cf. 6175 - Programa de educacion para inmigrantes)

8. Una declaracién de que las quejas sera investigado de acuerdo con el UCP del distrito y se enviara
una decision por escrito al denunciante dentro de los 60 dias posteriores a la recepcion de la
denuncia, a menos que este periodo de tiempo se extienda por acuerdo escrito del denunciante

9. Una declaracion de que, para los programas dentro del alcance de UCP como se especifica en la
politica de la Junta adjunta, el denunciante tiene derecho a apelar el informe de investigacion del
distrito ante el Departamento de Educacion de California (CDE) mediante la presentacion de una
apelacién por escrito, incluida una copia de la denuncia original y la decision del distrito, dentro de
los 30 dias calendario posteriores a la recepcion de la decisién del distrito

10. Una declaracion que informe al denunciante sobre cualquier remedio de derecho civil, incluidos,
entre otros, interdictos, érdenes de restriccion u otros remedios u érdenes que puede estar disponible
bajo las leyes estatales o federales que prohiben la discriminacion, el acoso, la intimidacion o el
hostigamiento, si corresponde

11. Una declaracion de que las copias del UCP del distrito estan disponibles sin cargo

La notificacion anual, la informacion de contacto completa de los oficiales de cumplimiento y la
informacién relacionada con el Titulo IX segun lo requerido por el Cédigo de Educacion 221.61 se
publicaran en el sitio web del distrito y se pueden proporcionar a través de las redes sociales
respaldadas por el distrito, si estan disponibles.

(cf. 1113 - Sitios web del distrito y la escuela)
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(cf. 1114 - Medios sociales patrocinados por el distrito)

El superintendente o la persona designada se asegurara de que todos los estudiantes y padres/tutores,
incluidos estudiantes y padres/tutores con dominio limitado del inglés, tengan acceso a la
informacion relevante provista en la politica, reglamento, formularios y avisos del distrito con
respecto a la UCP.

Si el 15 por ciento 0 més de los estudiantes matriculados en una escuela del distrito en particular
hablan un solo idioma principal que no sea inglés, la politica, el reglamento, los formularios y los
avisos de UCP del distrito se traduciran a ese idioma, de acuerdo con el Codigo de Educacion 234.1
y 48985. En En todos los demas casos, el distrito garantizard un acceso significativo a toda la
informacion UCP relevante para los padres/tutores con dominio limitado del inglés.

Presentacion de quejas

La queja se presentara al oficial de cumplimiento, quien mantendra un registro de las quejas
recibidas, proporcionando a cada una un nimero de codigo y un sello de fecha.

Todas las quejas se presentaran por escrito y firmadas por el querellante. Si un denunciante no puede
presentar una denuncia por escrito debido a condiciones tales como una discapacidad o
analfabetismo, el personal del distrito ayudara a presentar la denuncia. (5 CCR 4600)

Las quejas también se presentaran de acuerdo con las siguientes reglas, segun corresponda:

1. Una queja que alegue la violacion del distrito de la ley estatal o federal aplicable o los reglamentos
que rigen los programas especificados en la politica de la Junta adjunta puede ser presentada por
cualquier individuo , agencia u organizacion publica. (5CCR 4630)

2. Cualquier queja que alegue el incumplimiento de la ley con respecto a la prohibicion de cuotas,
depositos y cargos estudiantiles o cualquier requisito relacionado con el LCAP se puede presentar de
forma an6nima si la queja proporciona evidencia o informacion que conduzca a evidencia para
respaldar una alegacion de incumplimiento. Una queja sobre una violacion de la prohibicion contra el
cobro de cuotas estudiantiles ilegales se puede presentar ante el director de la escuela o ante el
Superintendente o su designado.

3. Una queja de UCP, a excepcion de una queja de UCP que alegue discriminacion ilegal, acoso,
intimidacion o acoso, se presentara a mas tardar un afio a partir de la fecha en que ocurrié la supuesta
violacion. Para quejas relacionadas con el LCAP, la fecha de la supuesta violacion es la fecha en que
el Superintendente de Escuelas del Condado aprueba el LCAP que fue adoptado por la Junta. (5CCR
4630)

4. Una denuncia que alegue discriminacién ilegal, acoso, intimidacion u hostigamiento solo puede
ser presentada por una persona que alegue haber sufrido personalmente discriminacion ilegal, una
persona que crea que una clase especifica de personas ha sido objeto de discriminacién ilegal o una
persona debidamente autorizada. representante que alegue que un estudiante individual ha sido objeto
de discriminacidn, acoso, intimidacion o acoso. (5CCR 4630)

5. Una denuncia que alegue discriminacion ilegal, acoso, intimidacion o acoso se iniciard a mas
tardar seis meses a partir de la fecha en que ocurri6 la supuesta discriminacion ilegal, o seis meses a
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partir de la fecha en que el denunciante tuvo conocimiento por primera vez de los hechos de la
supuesta discriminacion. discriminacion ilegal. EI Superintendente o su designado puede extender el
tiempo de presentacion hasta por 90 dias por una buena causa previa solicitud por escrito del
denunciante que establezca los motivos de la extension. (5CCR 4630)

6. Cuando se presenta andnimamente una queja que alega discriminacion ilegal, acoso, intimidacion
0 acoso escolar, el oficial de cumplimiento debera realizar una investigacion u otra respuesta segln
corresponda, segun la especificidad y confiabilidad de la informacion proporcionada y la gravedad de
la acusacion.

7. Cuando un denunciante de discriminacion ilegal, acoso, intimidacion o acoso o la presunta
victima, cuando no es el denunciante, solicita confidencialidad, el oficial de cumplimiento debera
informar al denunciante o victima que la solicitud puede limitar la capacidad del distrito para
investigar la conducta o tomar otras medidas necesarias. Al cumplir con una solicitud de
confidencialidad, el distrito deberd, sin embargo, tomar todas las medidas razonables para investigar
y resolver/responder a la queja de acuerdo con la solicitud.

Mediacion

Dentro de los tres dias habiles siguientes a la recepcion de la denuncia, el oficial de

cumplimiento puede discutir informalmente con todas las partes la posibilidad de utilizar la
mediacion para resolver la queja. Se ofrecerd mediacion para resolver quejas que involucren a mas de
un estudiante y ningun adulto. Sin embargo, la mediacién no se ofrecera ni se utilizara para resolver
ninguna queja que involucre una acusacion de agresion sexual o cuando exista un riesgo razonable de
que una de las partes de la mediacion se sienta obligada a participar. Si las partes aceptan la
mediacion, el oficial de cumplimiento hara todos los arreglos para este proceso.

Antes de iniciar la mediacion de una queja que alegue represalias o discriminacion ilegal, acoso,
intimidacién o acoso ,el oficial de cumplimiento se asegurara de que todas las partes estén de acuerdo
en permitir que el mediador acceda a toda la informacidn confidencial relevante. El oficial de
cumplimiento también notificara a todas las partes sobre el derecho de finalizar el proceso informal
en cualquier momento.

Si el proceso de mediacion no resuelve el problema dentro de los pardmetros de la ley, el oficial de
cumplimiento procedera con una investigacion de la denuncia.

El uso de la mediacion no extendera los plazos del distrito para investigar y resolver la queja a menos
que el denunciante esté de acuerdo por escrito con tal extension de tiempo. Si la mediacion tiene
éxito y se retira la queja, entonces el distrito tomara solo las acciones acordadas a través de la
mediacion. Si la mediacion no tiene éxito, el distrito continuara con los pasos subsiguientes
especificados en este reglamento administrativo.

Investigacion de la queja

Dentro de los 10 dias habiles después de que el oficial de cumplimiento reciba la queja, el oficial de
cumplimiento debera iniciar una investigacion sobre la queja.

Dentro de un dia habil de iniciada la investigacién, el oficial de cumplimiento debera proporcionar al
denunciante y/o los datos del denunciante. representante con la oportunidad de presentar la

5
11-15-21 May 2020 Pkt



informacion contenida en la queja al oficial de cumplimiento y deberé notificar al denunciante y/o
representante de la oportunidad de presentar al oficial de cumplimiento cualquier evidencia, o
informacion que conduzca a evidencia, para respaldar las alegaciones en la queja . Dicha evidencia o
informacidn podréa presentarse en cualquier momento durante la investigacion.

Al realizar la investigacion, el oficial de cumplimiento recopilara todos los documentos disponibles y
revisara todos los registros, notas o declaraciones disponibles relacionados con la queja, incluida
cualquier

evidencia o informacién adicional recibida de las partes durante el curso de la investigacion. El
oficial de cumplimiento entrevistara individualmente a todos los testigos disponibles con informacion
pertinente a la denuncia, y podrd visitar cualquier lugar razonablemente accesible donde se alega que
tuvieron lugar las acciones pertinentes. A intervalos apropiados, el oficial de cumplimiento informara
a las partes sobre el estado de la investigacion.

Para investigar una denuncia que alegue represalias o discriminacion, acoso, intimidacion o acoso
ilegales , el oficial de cumplimiento entrevistara a la(s) presunta(s) victima(s), a cualquier presunto
infractor(es) y a otros testigos relevantes en privado, por separado y de manera confidencial. Segun
sea necesario, el personal adicional o el asesoramiento legal pueden realizar o apoyar la
investigacion.

La negativa de un denunciante a proporcionar al investigador del distrito documentos u otra
evidencia relacionada con los alegatos en la denuncia, la falta 0 negativa a cooperar en la
investigacion, o cualquier otra obstruccion de la investigacion puede resultar en la desestimacion de
la denuncia debido a la falta de prueba para sustentar la acusacién. La negativa por parte del distrito
de proporcionar al investigador acceso a los registros y/o informacion relacionada con las
alegaciones en la denuncia, la falta o negativa a cooperar en la investigacion, o cualquier otra
obstruccién de la investigacion puede resultar en un hallazgo basado en la evidencia recopilada que
ha ocurrido una violacion y en la imposicién de un remedio a favor del denunciante. (5 CCR 4631)

Plazo para el informe de investigacion

A menos que se extienda por acuerdo escrito con el denunciante, el informe de la investigacién se
enviara al denunciante dentro de los 60 dias calendario posteriores a la recepcion de la denuncia por
parte del distrito. Dentro de los 30 dias calendario posteriores a la recepcion de la denuncia, el oficial
de cumplimiento preparara y enviara al denunciante un informe escrito, como se describe en la
seccion "Informe de investigacion™ a continuacion. Si el denunciante no esta satisfecho con la
decision del oficial de cumplimiento, el denunciante puede, dentro de los cinco dias habiles,
presentar la denuncia por escrito ante la Junta.

La Junta puede considerar el asunto en su proxima reunion ordinaria de la Junta o en una reunion
especial de la Junta convocada para cumplir con el limite de tiempo de 60 dias dentro del cual se
debe responder la queja. Cuando lo exija la ley, el asunto se considerara en sesion cerrada. La Junta
puede decidir no escuchar la queja, en cuyo caso la decision del oficial de cumplimiento sera
definitiva.

(cf. 9321 - Sesion cerrada)

Si la Junta escucha la queja, el oficial de cumplimiento debera enviar la decision de la Junta al
denunciante dentro de los 60 dias calendario posteriores a la recepcion inicial de la queja por parte
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del distrito o dentro del periodo de tiempo que se ha especificado en un escrito. acuerdo con el
denunciante. (5CCR 4631)

Para cualquier queja que alegue discriminacion ilegal, acoso, intimidacion y acoso, se informara al
demandado de cualquier extension del plazo acordado por el denunciante, se le enviara el informe de
investigacion del distrito y, de la misma manera que el denunciante, podra presentar una queja ante la
Junta si no esté satisfecho con la decision.

Informe de investigacion
Para todas las quejas, el informe de investigacion del distrito deberd incluir: (5 CCR 4631)
1. Las conclusiones de hecho basadas en la evidencia reunida

2. Una conclusion que proporcione una determinacion clara para cada alegato sobre si el distrito
cumple con los ley relevante

3. Accion(es) correctiva(s) siempre que el distrito encuentre mérito en la queja, incluyendo, cuando
lo exija la ley, un remedio para todos los estudiantes y padres/tutores afectados y, para una queja de
cuotas estudiantiles, un remedio que cumpla con el Cédigo de Educacion 49013 y 5 CCR 4600

4. Notificacion del derecho del denunciante a apelar el informe de investigacion del distrito ante el
CDE, excepto cuando el distrito haya utilizado el UCP para abordar una denuncia no especificada en
5CCR 4610

5. Procedimientos a seguir para iniciar una apelacion ante

el CDE El informe de investigacion también puede incluir procedimientos de seguimiento para evitar
la recurrencia o represalias y para informar cualquier problema posterior.

En consulta con el asesor legal del distrito, la informacion sobre la parte relevante de un informe de
investigacion se puede comunicar a una victima que no sea el denunciante y a otras partes que
puedan estar involucradas en la implementacion del informe de investigacion o que se vean afectadas
por la denuncia, siempre que se protege la privacidad de las partes. En una denuncia que alegue
discriminacion, acoso, intimidacion y hostigamiento ilegales, la notificacion del informe de
investigacion a la presunta victima debera incluir informacion sobre cualquier sancion que se le
impondréa al demandado que se relacione directamente con la presunta victima.

Si la denuncia involucra a un estudiante o padre/tutor con dominio limitado del inglés, la respuesta
del distrito, si asi lo solicita el denunciante, y el informe de la investigacion se redactaran en inglés y
en el idioma principal en el que se presentd la denuncia.

Para quejas que aleguen discriminacion ilegal, acoso, intimidacion y hostigamiento basado en la ley
estatal, el informe de investigacion también incluird un aviso para el denunciante que:

1. El denunciante puede buscar remedios de derecho civil disponibles fuera de los procedimientos de
queja del distrito, incluida la busqueda de asistencia. de centros de mediacion o abogados de interés
publico/privado, 60 dias naturales después de la interposicion del recurso de apelacion ante el

CDE. (Codigo de Educacion 262.3)
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2. La moratoria de 60 dias no se aplica a las denuncias que solicitan medidas cautelares en los
tribunales estatales ni a las denuncias de discriminacién basadas en la ley federal. (Codigo de
Educacion 262.3)

3. Las quejas que aleguen discriminacion por motivos de raza, color, origen nacional, sexo, género,
discapacidad o edad también pueden presentarse ante la Oficina de Derechos Civiles del
Departamento de Educacion de EE. UU. en www.ed.gov/ocr dentro de los 180 dias de la supuesta
discriminacion.

Acciones correctivas

Cuando se determina que una queja tiene mérito, el oficial de cumplimiento debera adoptar cualquier
accion correctiva apropiada permitida por la ley. Las acciones correctivas apropiadas que se enfocan
en el entorno escolar o distrital en general pueden incluir, entre otras, acciones para reforzar las
politicas del distrito; capacitacion para profesores, personal y estudiantes; actualizaciones de las
politicas escolares; o encuestas de clima escolar.

(cf. 5137 - Clima escolar positivo)

Para quejas que involucren represalias o discriminacion ilegal, acoso, intimidacion o acoso , los
remedios apropiados que se pueden ofrecer a la victima pero no comunicar al demandado pueden
incluir, entre otros, los siguientes :

1. Consejeria

(cf. 6164.2 - Orientacion/Servicios de Consejeria)

2. Apoyo académico

3. Servicios de salud

4. Asignacion de una escolta para permitir que la victima se mueva con seguridad por el campus

5. Informacién sobre los recursos disponibles y cémo denunciar incidentes similares o represalias

6. Separacion de la victima de cualquier otra persona involucrada, siempre que la separacion no
penaliza a la victima

7. Justicia restaurativa

8. Investigaciones de seguimiento para garantizar que la conducta haya cesado y que no haya habido
represalias

Para denuncias de represalias o discriminacién ilegal, acoso, intimidacion o acoso que involucren a
un estudiante como demandado ,las acciones correctivas apropiadas que se pueden proporcionar al
estudiante incluyen, entre otras, las siguientes:

1. Transferencia de una clase o escuela segun lo permita la ley
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2. Conferencia con los padres/tutores

3. Educacion sobre el impacto de la conducta en los demas
4. Apoyo al comportamiento positivo

5. Remisidén a un equipo de éxito estudiantil

(cf. 6164.5 - Equipos de éxito estudiantil)

6. Denegacion de participacion en actividades extracurriculares o cocurriculares u otros privilegios
permitidos por la ley

(cf. 6145 - Actividades extracurriculares y cocurriculares)
7 Accidn disciplinaria, como suspension o expulsion, segun lo permita la ley

(cf. 5144 - Disciplina)
(cf. 5144.1 - Suspensién y Expulsion/Debido Proceso)

Cuando se determina que un empleado ha cometido represalias o discriminacién ilegal, acoso,
intimidacién o intimidacion , el distrito tomara las medidas disciplinarias apropiadas, hasta y incluido
el despido, de conformidad con la ley aplicable y el convenio colectivo.

(cf. 4118 - Despido/Suspension/Accion Disciplinaria)
(cf. 4218 - Despido/Suspension/Accion Disciplinaria)

El distrito también puede considerar la capacitacion y otras intervenciones para la comunidad escolar
en general para garantizar que los estudiantes, el personal y los padres/tutores comprendan los tipos
de comportamiento que constituyen discriminacion ilegal, acoso, intimidacion o acoso, que el distrito
no tolera. y como informar y responder a ella.

Cuando se determine gque una queja tiene mérito, se proporcionara un remedio apropiado al
denunciante u otra persona afectada.

Sin embargo, si una queja alegando el incumplimiento de la ley con respecto a las cuotas de los
estudiantes, dep0sitos y otros cargos, cursos sin contenido educativo o cualquier requisito
relacionado con el LCAP tiene mérito, el distrito proporcionarad un remedio a todos los estudiantes
afectados y padres/tutores sujetos a los procedimientos establecidos por la regulacion de la Junta
Estatal de Educacion. (Codigo de Educacion 49013, 51222, 51223, 51228.3, 52075)

Para quejas que aleguen el incumplimiento de la ley con respecto a las cuotas de los estudiantes, el
distrito, al realizar esfuerzos razonables, intentara de buena fe identificar y reembolsar por completo
a todos los estudiantes y padres/tutores afectados. que pago las cuotas estudiantiles ilegales dentro
del afio anterior a la presentacién de la denuncia. (Codigo de Educacién 49013; 5 CCR 4600)
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Apelaciones al Departamento de Educacion de California

Cualquier denunciante que no este satisfecho con el informe de investigacion del distrito sobre una
queja relacionada con cualquier programa educativo federal o estatal especifico sujeto a UCP puede
presentar una apelacion por escrito ante el CDE dentro de los 30 dias calendario posteriores a la
recepcion del informe de investigacion del distrito. (5 CCR 4632)

La apelacion se enviard al CDE con una copia de la queja original presentada localmente y una copia
del informe de investigacién del distrito para esa queja. EI denunciante debera especificar y explicar
la base de la apelacién, incluyendo al menos uno de los siguientes: (5 CCR 4632)

1. El distrito no siguio sus procedimientos de denuncia.

2. En relacion con los alegatos de la denuncia, el informe de investigacion del distrito carece de
hallazgos materiales de hecho necesarios para llegar a una conclusion de derecho.

3. Los hallazgos materiales de los hechos en el informe de investigacion del distrito no estan
respaldados por pruebas sustanciales.

4. La conclusion legal en el informe de investigacion del distrito es inconsistente con la ley.

5. En un caso en el que el distrito encontr6 incumplimiento, las acciones correctivas no brindan un
remedio adecuado.

Una vez que el CDE notifique que el informe de investigacion del distrito ha sido apelado, el
Superintendente o su designado debera enviar los siguientes documentos al CDE dentro de los 10
dias posteriores a la fecha de la notificacion: (5 CCR 4633)

1. Una copia de la queja original

2. Una copia del informe de la investigacion del distrito

3. Una copia del expediente de la investigacion que incluye, entre otros, todas las notas, entrevistas y
documentos presentados por las partes y recopilados por el investigador

4. Un informe de cualquier accién tomada para resolver la queja
5. Una copia del UCP del distrito
6. Otra informacion relevante solicitada por CDE

Si el CDE notifica que el informe de investigacion del distrito no abordd las alegaciones planteadas
por la queja, el distrito debera, dentro de los 20 dias posteriores a la notificacion, proporcionar al
CDE vy al apelante un informe de investigacion enmendado que aborde las alegaciones que no se
abordaron en el informe de investigacion original. El informe enmendado también informara al
apelante del derecho de apelar por separado el informe enmendado con respecto a las alegaciones que
no se abordaron en el informe original. (5CCR 4632)
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